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SOMOS
1.QUIENES



“UNIDOS POR LA VIDA”2. ARTICULACIÓN  PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL 
2020-2023Y  PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL

“UNIDOS POR LA VIDA”  2020-2023
PLAN DE DESARROLLO

LOTERÍA DE MEDELLÍN    2020-2023
PLAN ESTRATÉGICO

Líneas estratégicas
Componentes
Programas
Indicadores de resultado
Indicadores de Producto

Un total de 984 indicadores

5
32

166

210

774

1. GENERAR MÁS 

2. FORTALECER LA

APORTES A LA SALUD

3. PROMOVER LA CULTURA

DE JUEGO LEGAL

GESTIÓN INSTITUCIONAL



PRODUCTO DEL COVID-19
3. CONTEXTO  DE LA ENTIDAD 
 

Cambios en la 
formulación 

del Plan 
Estratégico 

Institucional 
2020-2023 a 

causa de la 
pandemia 
mundial.

Suspensión de 
los sorteos 
ordinarios y 

extraordinarios 
del juego de la 

lotería 
tradicional a 
través de los 

acuerdos 541 del 
23 de marzo y 
542 del 29 de 
abril de 2020.

Toma de 
decisiones 

estratégicas para 
la reactivación de 

la actividad 
comercial en el 
mes de mayo de 
2020, conforme 
a los acuerdos 
543, 544, 545 

del CNJSA.

Capacidad de 
transformación y 
adaptación de la 

entidad en el 
contexto actual.



4.SOLIDARIDAD CON
LOS LOTEROS



DE LOS LOTEROS
COMPROMETIDOS CON EL BIENESTAR

de ABRIL de 
2020

11 

de JUNIO de 
2020

15 

de MAYO de 
2020

9

En articulación con la Gobernación de Antioquia a través del programa 
“Antioquia Solidaria”, beneficiamos a más de 1.000 loteros del 

departamento  con paquetes alimentarios.

A través de la jornada de donatón “El Gran Extra Solidario” trabajamos 
unidos con FEDELCO y todas las loterías del país, recaudando más de $620 
millones para los loteros.

Inicio de entrega de auxilios económicos recaudados en
“ El Gran Extra Solidario” a más de 10.000 loteros en condición de 

vulnerabilidad,  producto del Covid-19 en todo el país.



REPRESENTATIVOS 
5.LOGROS



1. CERTIFICACIÓN
FITCH RATINGS 

La mejora en la calificación se sustenta en: 
   Liquidez robusta
   Excelente reserva técnica 
   Redistribución del plan de premios 
   Proyección adecuada de la recuperación de las ventas

CALIFICACIÓN  OBTENIDA
Año 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Calificación BBB BBB BBB BBB BBB+ BBB+ BBB+ BBB+ BBB+ BBB+ AA- AA AA+



2. VENTAS REALES RECUPERACIÓN ECONÓMICA 
VS VENTAS REANUDACIÓN SORTEOS
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VENTAS TOTALES EN MILLONES DE PESOS 
AL 31 DE OCTUBRE DE 2020
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POR DEPARTAMENTOS
3. PARTICIPACIÓN EN VENTAS 

CONCEPTO

ANTIOQUIA

VALLE DEL CAUCA

CUNDINAMARCA

CÓRDOBA

PART %

55,61%

10,31%

7 ,45%

3,89%

SUCRE

ATLÁNTICO

CESAR

BOLÍVAR

3,35%

3,00%

2,64%

1,95%

OTROS DEPARTAMANTOS

TOTAL GENERAL

#

1

2

3

4

5

6

7

8

9

-

11,8%

100%

ANTIOQUIA
55,61% 

VALLE DEL CAUCA
10,31% 

CUNDINAMARCA
7,45% 

CÓRDOBA 3,89% 
SUCRE 3,35% 

ATLÁNTICO 3,00% 
CESAR 2,64% 

BOLÍVAR 1,95% 
OTROS DEPARTAMENTOS

11,80% 



LAS VENTAS POR CANALES
4. COMPORTAMIENTO DE

CANAL DE
 PARTICIPACIÓN

FÍSICO

ELECTRÓNICO

PORTAL

TOTAL GENERAL

PRIMEROS 11 
SORTEOS
(AL 13 DE 
MARZO)  

85,4%

13%

1,6%

REACTIVACIÓN
26 SORTEOS

(15 DE MAYO – 31   
OCTUBRE)

75,7%

19,1%

5,2%

VIGENCIA 37 SORTEOS  
(AL 31 DE OCTUBRE) 

79,42%

16,76%

3,83%

100%



5. PREMIOS EN PODER DEL PÚBLICO
A OCTUBRE 31 DE 2020

PREMIOS 
TRADICIONALES

PREMIO MAYOR

MAYOR DIFERENTE  SERIE 

ÚLTIMA  CIFRA  DIFERENTE  SERIE 

OTROS 

VALOR

$    6.000.000.000 

$    7.302.999.320 

$    7.208.746.781 

$    3.975.191.353 

TOTAL GENERAL 
 

$  24.486.937.454 

PREMIOS PROMOCIONALES

 

$    1.325.575.001 



6. PLAN DE PREMIOS RECUPERACIÓN
VS PLAN DE PREMIOS ACTUAL

CATEGORÍA PLAN PREMIOS RECUPERACIÓN NUEVO PLAN DE PREMIOS EXTRA
PREMIO MAYOR 6.000.000.000$                  9.000.000.000$            15.000.000.000$     
PREMIOS SECOS 430.000.000$                     850.000.000$               2.150.000.000$        
APROX, CON SERIE 185.291.566$                      201.253.012$               810.000.000$           
APROX, SIN SERIE 17 .87 4.693.97 6$                16.591.662.651$          26.180.024.096$     
VALOR TOTAL DEL PLAN 24.489.985.542$               26.642.915.663$        44.140.024.096$    

EXTRA
PRECIO BILLETE 18.000$                                18.000$                         25.000$                    
PRECIO FRACCIÓN 2.000$                                  2.000$                           25.000$                    
NÚMERO DE SERIES 340 37 0 550
MAYOR SIN SERIE 30.000.000$                        21.000.000$                 15.000.000$             
VALOR EMISIÓN 61.200.000.000$                66.600.000.000$         110.000.000.000$   
PREMIOS /EMISIÓN 40,02% 40,00% 40,13%

ELEMENTOS TÉCNICOS
VALOR

TRADICIONAL



DE JUEGO LEGAL
7. PROMOCIÓN DE LA CULTURA 

Se suscribió convenio con el Tecnológico de Antioquia, 
con el fin de contrarrestar la ilegalidad en los juegos de 
Suerte y Azar en el departamento de Antioquia, mediante 
programas de sensibilización y operativos en articulación 
con la policía y la fiscalía.



 CNJSA 2019
8. INDICADOR DE DESEMPEÑO

El Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar – CNJSA, 
mediante el Acuerdo 489 de 2019 calificó de manera 
satisfactoria los indicadores de Gestión, Eficiencia y 
Rentabilidad de la Lotería de Medellín para la vigencia 
2019.



9. CONCESIONARIO DE
APUESTAS PERMANENTES

Auditoría de seguimiento, control y verificación de los 
recursos del contrato 073 de 2016, al Concesionario de 
Apuestas Permanentes para garantizar los recursos para  
la salud del Departamento.



La Lotería de Medellín en su programa de bienestar laboral ha otorgado 
a sus empleados los siguientes beneficios:

Educativos
Crédito  para Vivienda
Actividades deportivas
Auxilio para compra de lentes y monturas
Préstamos para calamidad doméstica

CAPACITACIONES E INCENTIVOS 2020
10.  BIENESTAR LABORAL, 

 



6. CONTRATOS 
EN EJECUCIÓN
Y PQRSD



CONTRACTUALESPROCESOS 
 

Se han gestionado 70 procesos contractuales 
cumpliendo con la normatividad vigente. 

MODALIDAD

INVITACIÓN PRIVADA

PROVEEDORES ESTRATÉGICOS 

TOTAL

CANTIDAD

59

6

5

VALOR

$   3.707.473.161

$   4.450.427.200

$        45.623.309

$ 8.203.523.670

%

45%

54%

1

100%

CONTRATACIÓN Y CONVENIOS 
INTERADMINISTRATIVOS 

70



RADICADAS POR ARCHIVO

CORREO ELECTRÓNICO 

REDES SOCIALES

149

RECEPCIONADAS POR CRM 140

124

PQRSD  
2020   

518

TOTAL 931

INFORME DE PQRSD

Las PQRSD relacionadas fueron recibidas y atendidas en su totalidad.



NUESTRA
7. LA SALUD,

RAZÓN DE SER



APUESTAS 
39,802 

LOTERÍAS Y OTROS 
18,204
29% 

CADUCOS
4,478
7% 

TRANSFERENCIAS A LA SALUD
AL 31 DE OCTUBRE 2020

TOTAL TRANSFERENCIAS

CONCEPTO

APUESTAS

LOTERÍAS Y OTROS

CADUCOS

2020

39.802

18.204 

4.478 

62.484 



8. INGRESOS
Y GASTOS



PRESUPUESTO EJ.INGRESOS

EJECUCIÓN PRESUPUESTAL A OCTUBRE

EJECUCIÓN DE INGRESOS OCTUBRE 2020



PRESUPUESTO EGRESOS

EJECUCIÓN DE EGRESOS OCTUBRE 2020

202.550

68.457

DISPONIBILIDAD FINAL $16,143



FINANCIEROS
ESTADOS 



ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL INDIVIDUAL

CONCEPTO

INGRESOS OPERACIONALES

INGRESOS BRUTOS EN VENTA

COSTOS DE VENTAS Y OPERACIÓN

COSTOS DE VENTAS Y OPERACIÓN

2020

50.941

40.97 8

UTILIDAD BRUTA EN VENTAS

SUBTOTAL GASTOS

UTILIDAD DE LA OPERACIÓN

OTROS INGRESOS 

9.963

7 .7 34

2.229

4.444

OTROS GASTOS 

RESULTADO DEL EJERCICIO

688

5.986

2019

7 5.382

65.087

10.295

8.17 6

2.120

5.930

1.147

6.902

ESTADO DE RESULTADOS 
ACUMULADO A OCTUBRE 2020



PROYECTOS
ESTRATÉGICOS



10. PROYECTOS ESTRATÉGICOS
Aumentar la participación de ventas virtuales.

Aumentar la participación de ventas electrónicas.

Aumentar las ventas en canales digitales.

Lanzar una nueva unidad estratégica de negocio.
Estructurar y firmar el nuevo contrato de concesión de apuestas. 
permanentes para la vigencia 2021-2026.

Crear el banco de ideas innovadoras.
Realizar campañas de sensibilización ciudadana en los municipios del 
departamento de Antioquia, para incentivar las apuestas legales y en 
establecimientos de comercios legales.



¡GRACIAS!
NUESTRO GRAN PROPÓSITO: 

AUMENTAR LOS RECURSOS PARA LA SALUD PÚBLICA.


