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PIENSA EN GRANDE

INVITACION PRIVADA N° 008 DE 2016
INFORME DE EVALUACION DEFINITIVO

PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION ESPECIALIZADA DE LAS BASES
DE DATOS DE BENEDAN, LA IMPLEMENTACION Y PUESTA EN SERVICIO DE UNA
SOLUCION INFORMATICA DE REPLICACION DE DATOS ENTRE SUS CENTROS DE DATOS

1. FUNDAMENTO LEGAL

El presente proceso de seleccion encuentra su fundamento legal en el Acuerdo 01 de 2014 mediante
el cual se adopta el Manual de Contratacién de la Entidad, en laLey80de1993, la Ley1150de2007, y
demas normas civiles y comerciales vigentes sobre la materia, las cuales hacen parte integrante,
para todos los efectos legales del Pliego de Condiciones y del Informe de Evaluacion, o del contrato
que se celebre con el proponente a quien se le adjudique la contratacion.

2. PRESUPUESTO OFICIAL

El Presupuesto Oficial de la BENEFICENCIA DE ANTIOQUIA para atender las obligaciones
derivadas de la suscripcion del contrato resultante del presente proceso de seleccidon es de
OCHENTA Y CINCO MILLONES CIENTO NOVENTA MIL CUATRO CIENTOS PESOS
($85.190.400) IVA Incluido, de los cuales $26.422.409 corresponden a la vigencia 2016 y se
encuentran amparados en la Disponibilidad Presupuestal No. 703 del 10 de agosto de 2016, con
cargo al rubro presupuestal 21212078A0715 IK_GV_Mantenimiento Tecnologia (Soporte Técnico); y
$58.767.991 corresponden a la vigencia 2017 y se encuentran soportados en la Vigencia Futura 135
de 2017.

3. PLAZO

Se estima que el plazo del contrato sera de DOCE (12) MESES, los cuales comenzaran una vez se
firme el acta de inicio.

4. SUBSANACION DE REQUISITOS HABILITANTES
Se recibieron observaciones respecto al informe de evaluacion de los siguientes proponenes:
4.1.BUSINESSMIND S.A.S.

El proponente BUSINESSMIND S.A.S. presentd las siguientes observaciones al informe de
evaluacion preliminar:

Sefiores
Benedan - Loteria de Medellin
Cuidad
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Asunto: Subsanacion INFORME DE EVALUACION PRELIMINAR - INVITACION PRIVADA N° 008 DE
2016

Respetados Sefiores de acuerdo al informe preliminar nos permitimos hacer las siguientes aclaraciones
al mismo:

Informe Preliminar Publicado:
(2) BUSINESS MIND S.A.S

La propuesta dada por BUSINESS MIND S.A.S de Solucion de replicacion para base de datos Oracle
Standard, solicitada en el numeral 11.4.4 del pliego de condiciones, no cumple con lo establecido en las
especificaciones técnicas del pliego de condiciones, ya que esta se entiende como un esquema de back
up y no como una réplica.

De acuerdo a lo dicho anteriormente, el proponente cumple con el numeral 11.4.4. Solucién de replicacién
para base de datos Oracle Standard, que establece lo siguiente:

11.4.4Solucion de replicacion para base de datos Oracle Standard: Se certifica con la presentacion dentro
de la propuesta de una solucion de replicacion para base de datos Oracle Standard de principal a sitio
alterno, con un lapso maximo de 10 minutos, dicha solucion debe estar incluida en el precio de la
propuesta.

Aclaracién por parte de BuisnessMind :

Lo que se propuso implementar es una solucién de replicacion Activo - Activo, que consiste en la
sincronizacion de datos de la Base de Datos principal con la base de datos réplica, a través de los Redo
Logs y Archive Logs.

Para transmitir las actualizaciones de datos de la Base de Datos, de forma eficiente se utilizard Recovery
Manager (RMAN), con la base de datos en modo Archivelog, esto con el propésito de garantizar el minimo
consumo de almacenamiento, para ser eficientes en la transmision de datos, y para asegurar la integridad
de los datos transmitidos, asi como de la recoleccion de los cambios realizados en la Base de Datos. Asi
mismo Se crearan tareas de mantenimiento con el fin de garantizar un consumo minimo del espacio en
los discos.

Decimos que es una replicacion Activo - Activo, porque ambas bases de datos (Principal y Contingencia),
estaran en modo de acceso, lo que permite que el tiempo de recuperacion sea muy bajo. En nuestra
solucién estamos haciendo un backup/restore inicial, y luego una replicacién de los cambios realizados
en la base de datos principal a través de los archivelogs y los redologs

NOTA: Se adjunta DPF donde explica detalladamente el paso a paso para lograr la solucién de
replicacién propuesta.

Solicitamos a la entidad calificar como cumple nuestra soluciones (sic) la cual cumple con lo
exigido en el pliego.

RESPUESTA: De la lectura de la solucion de replicacién para la base de datos se encuentra lo
siguiente:
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PIENSA EN GRANDE I

La propuesta expresa lo siguiente:
"RPO: Desincronizaciéon Maxima de datos hasta4 horas.
RTO: Replicacion de Datos (Lapso maximo hasta de 10 minutos)”

(..)

"Con el fin de mantener los datos sincronizados luego del backup inicial, se realizara la sincronizacién
de las bases de datos usando los Redo Logs, a través de los backups incrementales diarios y copia
de archivelogs cada hora"

Qué significa "RPO (Recovery Point Objective)”? RPO se refiere al volumen de datos en riesgo de
pérdida que la organizacidon considera tolerable. En otras palabras se refiere al nimero de
transacciones que se estan dispuestos a perder en un lapso de tiempo, o a tener que reintroducir al
sistema

Por otro lado "RTO (Recovery Time Objective) expresa el tiempo durante el cual una organizacion
pueda tolerar la falta de funcionamiento de sus aplicaciones y la caida de nivel de servicio asociada,
sin afectar la continuidad del negocio."

Asi las cosas cuando en el pliego se esta hablando del limite de 10 minutos, estamos hablando del
limite de tiempo en datos que estamos dispuestos a perder, es decir que la Entidad requiere de un
RPO de 10 minutos lo que se esta ofreciendo es uno de 4 horas, es decir que la solucién presentada
no cumple con lo solicitado.

De acuerdo a lo dicho anteriormente, el proponente cumple con el numeral 11.4.4. Solucion de
replicacion para base de datos Oracle Standard, que establece lo siguiente:

11.4.4 Soluciéon de replicacion para base de datos Oracle Standard: Se certifica con la
presentacion dentro de la propuesta de una solucion de replicacién para base de datos Oracle
Standard de principal a sitio alterno, con un lapso maximo de 10 minutos, dicha solucion debe estar
incluida en el precio de la propuesta.

En consecuencia, el documento propuesto para subsanar este numeral no cumple con lo requerido
en el pliego de condiciones.

Informe Preliminar Publicado:

Adicionalmente, la propuesta incumple con lo establecido en el numeral 11.3 “Capacidad Financiera’,
especificamente con el requisito 11.3.3. “Razon de cobertura de intereses”, pues el acreditado es de 1.2,
encontrandose por debajo de lo solicitado

Razon de cobertura de intereses: Este indicador determina la capacidad que tiene una empresa para
cubrir el costo financiero de sus pasivos (intereses), los cuales pueden comprometer la salud financiera
de la empresa. Por lo tanto, a mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de que el
Proponente incumpla sus obligaciones financieras.
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La razén de cobertura de intereses busca determinar la capacidad que tienen los oferentes para cubrir,
con las utilidades, los costos totales de sus obligaciones financieras. Los Proponentes deben demostrar
un indice de razon de cobertura de intereses igual o superiora 1.3

Este indice se calcula con la siguiente formula:
Indice razén de cobertura de intereses (RCI)= Utilidad operacional / Gastos de intereses.

En consecuencia, el proponente no cumple con los requisitos técnicos y financieros habilitantes, por lo
tanto no contintia en etapa de evaluacion.

Aclaracién por parte de BuisnessMind :

Nos permitimos aclarar a la entidad que BusinessMind Colombia S.A. actualmente tiene indice de Razon
de Cobertura de 3,25. En el Balance presentado no tenemos un detalle que especifique los valores de
cada uno de los gastos financieros, con el fin de dar claridad a BENEDAN, adjuntamos BALANCE DE
PRUEBA GENERAL y RUP (Registro Unico de Proponentes), cuando se actualiza el RUP la informacién
financiera anual, si se detalla cada item y de alli calculan cada indice financiero.

Solicitamos a la entidad calificar como cumple este indicador.

Respuesta: Una vez realizado un analisis con la informacién suministrada, se llega a la conclusion
que el proponente BUSNESSMIND S.A.S. se subsana el tema y el proponente cumple con los
requisitos financieros.

En consecuencia, el proponente subsano los requisitos financieros, mas no los técnicos, por ende, no
continta en etapa de evaluacion.

4.2.DATABIZ S.A.S.

Por ultimo, el proponente DATABIZ S.A.S. también presentd las observaciones que se citan a
continuacion:

OBSERVACION 1:
Pagina 2, “5.2 Verificacion de requisitos habilitantes”:

“El proponente aporta dos hojas de vida. Una de ellas certifica ser un profesional el Oracle OCA y OCP
version 11 g. La otra hoja de vida pese a certificar ser profesional en Oracle OCA y OCP, la version es 10

g' ”

Se solicita:

Se solicita amablemente la subsanacion de este punto permitiendo que nuestra empresa presente
nuevamente las hojas de vida del personal certificado en Oracle 11g. Para ello se adjunta hoja de vida
con la persona que cumple la especificacion técnica requerida en el pliego de condiciones numeral 3.1.
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Respuesta: Una vez realizado un analisis a la nueva hoja de vida presentada, se observa que esta
si cumple con los requisitos. No obstante, como se habia dicho en el informe de evaluacion
preliminar, en ninguna de las hojas de vida se observaba el periodo de vinculacion a la empresa,
hecho que solo se subsand en una de las hojas de vida.

Teniendo en cuenta lo anterior, el proponente no cumple con lo establecido en los siguientes
numerales:

11.4.2 Oracle: Personal con Certificaciones se certifica con la presentacion de las hojas de vida
del personal que prestara sus servicios al proyecto.

Se considerara habil el proponente que presente minimo DOS (2) profesionales certificados en Oracle
OCA (se refiere al certificado expedido por el fabricante) con minimo dos meses de vinculacion a la
empresa, contados antes de la fecha de presentacion de la propuesta y minimo DOS (2) profesionales
certificados en Oracle OCP (se refiere al certificado expedido por el fabricante) con minimo dos meses
de vinculacién a la empresa, contados antes de la fecha de presentacion de la propuesta.

OBSERVACION 2:
Pagina 2, “5.2 Verificacién de requisitos habilitantes”:

“la propuesta de Solucion de replicacién para base de datos Oracle Standard, solicitada en el numeral
11.4.4 del pliego de condiciones, no cumple con lo establecido en las especificaciones técnicas del pliego
de condiciones, pues lo que propone no es claro y no se define una tecnologia o metodologia de sistemas
0 modelo de replicacion de bases de datos Oracle soportado por Oracle 11g Standard Edition.”

Se solicita:

Se solicita amablemente la subsanacion de este punto permitiendo que nuestra empresa presente
nuevamente la propuesta técnica con el modelo de replicacion para la version Standard de Oracle. Para
ello se envia documento adjunto con la solucién de replicacién para base de datos Oracle Standard.

Respuesta: La solucion planteada requiere Oracle Stream, componente de Oracle Golden Gate del
cual no tiene licencia Benedan.

De acuerdo a lo dicho anteriormente, el proponente cumple con el numeral 11.4.4. Solucién de
replicacion para base de datos Oracle Standard, que establece lo siguiente:

11.4.4 Solucién de replicacion para base de datos Oracle Standard: Se certifica con la
presentacion dentro de la propuesta de una solucién de replicacién para base de datos Oracle
Standard de principal a sitio alterno, con un lapso méaximo de 10 minutos, dicha solucion debe estar
incluida en el precio de la propuesta.

En consecuencia, el documento propuesto para subsanar este numeral no cumple con lo requerido
en el pliego de condiciones.
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5. CONSOLIDADO VERIFICACION REQUISITOS HABILITANTES

De conformidad con lo anterior y en consideracion del informe de evaluacién, en relacién con la
verificacion de Aspectos Habilitantes se concluye que:

No Oferente Juridico Técnico Financiero Observaciones
1 THINK IT S.A.S. CUMPLE CUMPLE CUMPLE

2 DATABIZS.AS. CUMPLE NO CUMPLE CUMPLE

3 BUS”\éEEg MIND CUMPLE NO CUMPLE CUMPLE
4 SETIS.AS. CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE

6. CALIFICACION DE OFERTAS

El puntaje se asigno a la Unica propuesta habilitada, teniendo en cuenta lo establecido en el numeral
12.1 “Criterios de evaluacion”, asi:

CRITERIO DE EVALUACION PUNTAJE MAXIMO
Certificaciones adicionales Oracle Certified Master 200 PUNTOS
E’xp_eriencia en implementacién de soluciones de 300 PUNTOS
réplicas de bases de datos Oracle.

Valor de la propuesta econdémica 300 PUNTOS
PUNTAJE MAXIMO TOTAL 800 PUNTOS

Proponente THINK IT S.A.S.

CRITERIO DE EVALUACION PUNTAJE ASIGNADO
I\Cﬂzr;[i[z?aciones adicionales Oracle Certified 0 PUNTOS
e

7. PUNTAJE CONSOLIDADO:

El siguiente es el resultado de la suma de los criterios de seleccion:
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PUNTAJE
PROPONENTE Certificaciones iiﬁ:{::?ﬁ;i;nn
Propuesta adicionales -
econdmica | Oracle Certified d’e splucwnes de TOTAL
Master réplicas de bases
de datos Oracle.
THINK IT S.A.S. 300 Puntos 0 Puntos 300 Puntos 600 Puntos

8. ORDEN DE ELEGIBILIDAD

De acuerdo con el puntaje dado anteriormente, el orden de elegibilidad de la propuesta es el siguiente:

PUNTAJE
Orden de Certificaciones | Experienci?’en
elegibilidad PROPONENTE Propuesta adicionales lmpleme.ntac|on de TOTAL
econdmica | Oracle Certified soluciones de
Master réplicas de bases
de datos Oracle.
1 THINK IT S.A.S. 300 Puntos 0 Puntos 300 Puntos 600 Puntos

9. ADJUDICACION

Por lo expuesto en el presente informe, el Comité Evaluador, de acuerdo con los criterios de evaluacién
establecidos en el Pliego de Condiciones y considerando que la propuesta presentada por THINKIT S.A.S., es
favorable para la Entidad, considera que ésta es consistente con lo ofrecido en su propuesta técnica y con los
requerimientos exigidos en el Pliego de Condiciones, por lo tanto es viable la adjudicacion del contrato THINK

IT S.AS.

(DOCUMENTO ORIGINAL FIRMADO)

JUAN ALBERTO GARCIA GARCIA
Director Financiero y Administrativo

ALEX ALFONSO CAMARGO PENARANDA
Directora Comercial

ANDRES MAURICIO CARDONA TORRES
Contratista

LUIS FERNANDO VALENCIA BARREIRO
Jefe Oficina Asesora Juridica

VIVIANA MARCELA RiOS CORDOBA
Abogada
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