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Medellín, julio de 2020 

 

Señores  

MIEMBROS JUNTA DIRECTIVA 

Lotería de Medellín 

 

ASUNTO: Informe de gestión del primer semestre 2020 

 

Con fundamento en el artículo duodécimo del título II del Decreto Ordenanzal 0819 

de 1996, me permito presentar el Informe de gestión correspondiente al primer 

semestre del año, con las actividades más relevantes desarrolladas durante este 

periodo. 

 

1. SUBGERENCIA COMERCIAL Y DE OPERACIONES 
 

1.1. Comercial 
 

1.1.1. Ventas en pesos ($) 

 
Ilustración 1. Ventas en pesos primer semestre 

 
Fuente: Elaboración Subgerencia Comercial y de Operaciones con datos del sistema Cygnus. 

 

Al cierre del primer semestre de la vigencia 2020, la Lotería de Medellín ha 

alcanzado un total de ventas de $35.335.295.000, lo cual representa una 

disminución del 40,38% sobre las ventas del mismo periodo del año 2019, las 

cuales ascendieron a $59.271.717.000. 

-40,38% 
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Los resultados atípicos en las ventas se presentan a raíz de la declaratoria del 

Estado de Emergencia Económica, Social y Ecológica por parte del Gobierno 

Nacional en respuesta al llamado de la Organización Mundial de la Salud, que 

declaró el 11 de marzo de 2020 que el brote del covid-19 era una pandemia; y que 

la adopción de medidas buscan conjurar la crisis, impedir la extensión de sus 

efectos, y contribuyen a enfrentar las consecuencias adversas generadas por el 

virus, con graves afectaciones al orden económico y social. 

Entre las medidas decretadas, el Gobierno Nacional ordenó el aislamiento 

preventivo obligatorio para todos los colombianos desde el martes 24 de marzo, a 

las 23:59 horas, y en tal razón, el Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar 

(CNJSA) suspendió temporalmente la realización de los sorteos ordinarios y 

extraordinarios del juego de lotería tradicional o de billetes por el periodo de 

cuarentena obligatoria, por un total de siete sorteos de la siguiente manera: 

 
Tabla 1. Sorteos suspendidos temporalmente por el covid - 19 

Número de Sorteo Día de Sorteo Fecha de Sorteo Hora de Sorteo 

4522 Viernes 27/03/2020 23:00 

4523 Viernes 3/04/2020 23:00 

4524 Sábado 11/04/2020 23:00 

4525 Viernes 17/04/2020 23:00 

4526 Viernes 24/04/2020 23:00 

4527 Sábado 02/05/2020 23:00 

4528 Viernes 08/05/2020 23:00 
Fuente: Elaboración Subgerencia Comercial y de Operaciones 

Cabe resaltar que, a la semana once del año, las ventas comparativas de los 

periodos alcanzaban cifras muy similares, con la diferencia que en 2019 se habían 

desarrollado tres sorteos promocionales, mientras en 2020 solamente se había 

realizado un sorteo promocional, resultado del diseño de estrategias comerciales 

que garantizaron el mismo éxito que el juego ¡Raspa Ya!. 

A partir del viernes 15 de mayo de 2020, se reanudaron los sorteos de la Lotería 

de Medellín, proyectando una recuperación progresiva, hasta alcanzar el promedio 

de las ventas de los primeros 11 sorteos del año ($2.314 millones). Los primeros 

dos sorteos luego de la reanudación (4522 y 4523) se juegan con el mismo plan 

de premios en vigencia, los cuales se encontraban impresos a la fecha de la 

suspensión por el aislamiento preventivo obligatorio. A partir del viernes 29 de 

mayo de 2020, como una medida de prevención del riesgo financiero y 
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debidamente autorizado por las normas expedidas por el CNJSA, la Lotería de 

Medellín realiza la redistribución del plan de premios de sus sorteos ordinarios, 

manteniendo el mismo precio del billete, el total de la emisión y el valor total del 

plan de premios, realizando el rebalanceo de los premios ofrecidos a partir de la 

simplificación de la estructura de aproximaciones, y cambiando el número de 

unidades hasta un total de nueve fracciones de $2.000 pesos por billete. 

 

1.1.2. Ventas en unidades (fracciones) 

 
Ilustración 2. Ventas en unidades (fracciones) primer semestre 

 
Fuente: Elaboración Subgerencia Comercial y de Operaciones con datos del sistema Cygnus. 

 

Matemáticamente, se presenta una disminución del 21,64% en las ventas por 

unidad de la Lotería de Medellín, medidas en términos de fracciones, sin embargo, 

estos datos no son comparables en el periodo de análisis tanto por la suspensión 

referida, como por las diversas configuraciones del billete como se ilustra a 

continuación. 

Con corte al 30 de junio de 2020, se realizaron nueve (9) sorteos tradicionales de 

tres fracciones, tres (3) sorteos tradicionales bi-fraccionales, dos (2) sorteos 

promocionales de tres fracciones, y cinco (5) sorteos tradicionales de nueve 

fracciones, para un total en el semestre de 19 sorteos realizados, en comparación 

-21,64% 
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con 2019, que durante el mismo tiempo se desarrollaron 26 sorteos de los cuales 

diecinueve (19) fueron tradicionales de tres fracciones, seis (6) fueron 

promocionales de tres fracciones, y uno (1) promocional bi-fraccional. 

 

1.1.3. Premios en poder del público 

 

La Lotería de Medellín ha dejado en poder del público apostador, premios de la 

siguiente manera: 

1.1.3.1. Premios Tradicionales 

 
Tabla 2. Premios en poder del público - Premios tradicionales 

PLAN DE PREMIOS 
TRADICIONAL 

2019 2020 

PREMIO EN PODER DEL 
PÚBLICO 

DINERO FRACCIONES % DINERO FRACCIONES % 

PREMIO MAYOR $ 12.000.000.000  3 49,26% $                    -  0 0,00% 

SECO DE $400 MILLONES  $  1.066.666.664  8 4,38% $   399.999.999  3 4,52% 

SECO DE $200 MILLONES $      200.000.001  3 0,82% $  200.000.000  2 2,26% 

SECO DE $100 MILLONES $      433.333.329  13 1,78% $   199.999.999  5 2,26% 

SECOS DE $50 MILLONES $      166.666.670  10 0,68% $     16.666.667  1 0,19% 

SECOS DE $20 MILLONES $      386.666.685  57 1,59% $   301.111.120  50 3,41% 

SECOS DE $10 MILLONES $      203.333.314  60 0,83% $   119.999.988  72 1,36% 

MAYOR DIFERENTE SERIE $      915.500.000  875 3,76% $1.946.333.189  906 22,02% 

APROX. TRES CIFRAS CON SERIE $      420.000.000  100 1,72% $  206.888.891  66 2,34% 

APROX. DOS CIFRAS CON SERIE $      246.000.000  479 1,01% $   107.965.146  305 1,22% 

ULTIMA CIFRA MISMA SERIE $      128.627.088  2.640 0,53% $   63.013.617  2.185 0,71% 

APROX. TRES CIFRAS SIN SERIE $      677.056.487  31.169 2,78% $ 376.931.086  19.759 4,26% 

APROX. DOS CIFRAS SIN SERIE $   1.414.790.482  144.118 5,81% $   877.763.808  110.027 9,93% 

ULTIMA CIFRA DIFERENTE SERIE $   5.824.890.713  795.995 23,91% $3.854.467.811  704.992 43,60% 

SECOS EN DIFERENTE SERIE $      278.363.085  38.103 1,14% $   169.013.751  26.950 1,91% 

Total general $24.361.894.518  1.013.633 100% $8.840.155.072  865.323 100% 

Fuente: Elaboración Subgerencia Comercial y de Operaciones con datos del sistema Cygnus. 

 

Como resultado del plan de premios tradicional de la Lotería de Medellín se 

presentan premios en poder del público por valor de $8.840.155.072 durante el 

primer semestre de 2020, distribuidos en 865.323 fracciones ganadoras. En el 

mismo periodo del 2019 se presentaron ganadores de $24.361.894.518 entre 

1.013.633 fracciones ganadoras. La diferencia principal entre las premiaciones 

radica en el acierto con billete completo de un (1) premio mayor el día 28 de junio 
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de 2019, y a los siete (7) sorteos que estuvo suspendido el juego de la Lotería de 

Medellín. 

 

1.1.3.2. Premios promocionales 
 

Tabla 3.Premios en poder del público - Premios promocionales 
PROMOCIONAL ¡RASPA YA! 2019 2020 

PREMIO EN PODER DEL 
PÚBLICO 

DINERO FRACCIONES % DINERO FRACCIONES % 

FRACCIÓN  $ 1.218.009.000  189.598 75,99%  $ 131.718.000  21.953 55,98% 

BONOVENDEDOR 5 MIL  $    201.450.000  40.290 12,57%  $   44.890.000  8.978 19,08% 

CARROS  $      38.803.776  1 2,42%  $   39.000.001  1 16,57% 

BONO DE 54 MIL  $      32.076.000  594 2,00%  $                    -  0 0,00% 

MOTOCICLETA  $      31.154.335  5 1,94%  $                    -  0 0,00% 

BONO DE 1 MILLÓN  $      20.000.000  20 1,25%  $     7.000.000  7 2,97% 

BONO DE 5 MILLONES  $      18.000.000  3 1,12%  $                    -  0 0,00% 

3 BILLETES LOT. MEDELLÍN  $      13.068.000  242 0,82%  $                    -  0 0,00% 

BONO DE 500 MIL  $      12.500.000  25 0,78%  $     3.500.000  7 1,49% 

BONO DE 10 MILLONES  $      12.000.000  1 0,75%  $                    -  0 0,00% 

TABLET  $        2.691.000  9 0,17%  $                    -  0 0,00% 

BICICLETA  $        1.887.000  3 0,12%  $                    -  0 0,00% 

CELULAR LOTERO  $        1.199.394  6 0,07%  $                    -  0 0,00% 

BONO 200 MIL PESOS  $                       -  0 0,00%  $     9.200.000  46 3,91% 

Total general      1.602.838.505  230.797 100% $   235.308.001  30.992 100% 

Fuente: Elaboración Subgerencia Comercial y de Operaciones con datos del sistema Cygnus. 

En el año 2020 se han desarrollado dos (2) sorteos con promocional ¡Raspa Ya!, 

actividad que se pudo desarrollar durante siete (7) sorteos en el mismo periodo de 

2019. 

 

1.1.4. Ventas por departamentos 

 
Tabla 4. Ventas por departamento 

# DEPARTAMENTO VTA 1SEM 2019 PART % ACUM % VTA 1SEM 2020 PART % ACUM % 

1 ANTIOQUIA  $  29.599.752.000  49,94% 49,94%  $  18.960.743.000  53,66% 53,66% 

2 VALLE DEL CAUCA  $    5.695.152.000  9,61% 59,55%  $    3.599.247.000  10,19% 63,85% 

3 CUNDINAMARCA  $    5.967.336.000  10,07% 69,62%  $    2.920.640.000  8,27% 72,11% 

4 CÓRDOBA  $    2.569.461.000  4,34% 73,95%  $    1.394.281.000  3,95% 76,06% 

5 SUCRE  $    2.161.227.000  3,65% 77,60%  $    1.250.342.000  3,54% 79,60% 

6 ATLÁNTICO  $    2.374.368.000  4,01% 81,60%  $    1.181.274.000  3,34% 82,94% 
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7 CESAR  $    1.865.733.000  3,15% 84,75%  $    1.020.046.000  2,89% 85,83% 

8 BOLÍVAR  $    1.422.336.000  2,40% 87,15%  $       733.006.000  2,07% 87,90% 

9 GUAJIRA  $       787.422.000  1,33% 88,48%  $       525.722.000  1,49% 89,39% 

10 CHOCO  $       676.944.000  1,14% 89,62%  $       435.840.000  1,23% 90,62% 

11 CALDAS  $       747.165.000  1,26% 90,88%  $       402.681.000  1,14% 91,76% 

12 RISARALDA  $       750.513.000  1,27% 92,15%  $       377.334.000  1,07% 92,83% 

13 SANTANDER  $       643.269.000  1,09% 93,23%  $       343.709.000  0,97% 93,80% 

14 QUINDÍO  $       549.630.000  0,93% 94,16%  $       324.519.000  0,92% 94,72% 

15 HUILA  $       521.589.000  0,88% 95,04%  $       272.012.000  0,77% 95,49% 

- OTROS 17 DEPTOS.  $    2.939.820.000  4,96% 100,00%  $    1.593.899.000  4,51% 100,00% 

- Total general  $  59.271.717.000  100% -  $  35.335.295.000  100% - 

Fuente: Elaboración Subgerencia Comercial y de Operaciones con datos del sistema Cygnus. 

 

El 80% de las ventas de la Lotería de Medellín se encuentran concentradas en 

cinco (5) departamentos, y el 95% en quince (15) de los 32 departamentos donde 

se tiene presencia. 

En Antioquia se alcanza más del 50% de la venta total realizada por la Lotería de 

Medellín en cada vigencia. 

 

1.1.5. Recuperación económica crisis covid-19 

 

Se diseñaron diferentes escenarios de ventas para la reactivación económica del 

producto, proyectando una venta inicial del 30% para el primer sorteo, respecto al 

promedio de ventas alcanzado durante los primeros 11 sorteos de la vigencia, con 

crecimientos constantes del 2% respecto al mismo promedio semana a semana. 

El comportamiento real ha sido el siguiente: 

 
Tabla 5.Escenarios de ventas para la reactivación económica 

# Semana Sorteo # St Fecha Venta real Promedio 11 st. % Real/Prom Proyectado % Pr/Prom 

1 4510 1 03-01-20 $ 2.072.340.000 

        

2 4511 2 10-01-20 $ 2.232.102.000 

3 4512 3 17-01-20 $ 2.268.882.000 

4 4513 4 24-01-20 $ 2.229.174.000 

5 4514 5 31-01-20 $ 2.244.852.000 

6 4515 6 07-02-20 $ 2.349.792.000 

7 4516 7 14-02-20 $ 2.262.216.000 

8 4517 8 21-02-20 $ 2.228.430.000 

9 4518 9 28-02-20 $ 2.564.784.000 

10 4519 10 06-03-20 $ 2.636.694.000 
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11 4520 11 13-03-20 $ 2.366.070.000 

12 4521 12 20-03-20 $ 1.548.063.000 

7 Sorteos Crisis covid-19 

20 4522 13 15-05-20 $ 828.726.000 $ 2.314.121.455 35,81% $ 694.236.436 30,00% 

21 4523 14 22-05-20 $ 1.070.520.000 $ 2.314.121.455 46,26% $ 740.518.865 32,00% 

22 4524 15 29-05-20 $ 998.816.000 $ 2.314.121.455 43,16% $ 786.801.295 34,00% 

23 4525 16 05-06-20 $ 1.260.268.000 $ 2.314.121.455 54,46% $ 833.083.724 36,00% 

24 4526 17 12-06-20 $ 1.338.030.000 $ 2.314.121.455 57,82% $ 879.366.153 38,00% 

25 4527 18 19-06-20 $ 1.409.864.000 $ 2.314.121.455 60,92% $ 925.648.582 40,00% 

26 4528 19 26-06-20 $ 1.425.672.000 $ 2.314.121.455 61,61% $ 971.931.011 42,00% 

Fuente: Elaboración Subgerencia Comercial y de Operaciones con datos del sistema Cygnus. 

 

 

Ilustración 3. Ventas por sorteo al primer semestre 2020 

 
Fuente: Elaboración Subgerencia Comercial y de Operaciones con datos del sistema Cygnus. 

 

El escenario comercial planteado para el 2020 para la economía nacional sin tener 

en cuenta la posibilidad de una pandemia mundial, constaba de las siguientes 

variables y comportamiento: 
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Tabla 6 Escenario comercial planteado para el 2020 

Concepto Valor 

Ventas ordinarias 2019 $ 121.125.834.000 

Presupuesto inicial ventas 2020 $ 126.390.420.000 

Presupuesto ventas2020 por sorteo $ 2.430.585.000 

Crecimiento inicial proyectado 2020 4,35% 

Ventas reales 2020 a la semana 26 $ 35.335.295.000 

% Ejecutado / presupuesto 2020 27,96% 

Déficit en Ejecución -44,09% 

Ventas reales 2019 a la semana 26 $ 59.271.717.000 

Déficit Vs 2019 -40,38% 

Fuente: Elaboración Subgerencia Comercial y de Operaciones 

 
Ilustración 4. Ventas por sorteo al primer semestre 2019 vs 2020 

 
Fuente: Elaboración Subgerencia Comercial y de Operaciones con datos del sistema Cygnus. 

 

En consecuencia, la Dirección de Loterías ha realizado los ajustes de cupos en la 

programación de la mezcla, para la impresión de los billetes a partir de la 
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reanudación de los sorteos, de acuerdo a los siguientes detalles de novedades por 

sorteo: 

 
Tabla 7. Ajustes de cupo 

ST FECHA CONT DEMANDA Δ EFECT TIPO FRACC CTOUND PRESUP CTO REAL AHORRO 

4524 29-05-20 540.000 432.776 107.224 Tradicional 9  $   86,0727   $   46.479.258   $   37.250.199   $   9.229.059  

4525 05-06-20 540.000 404.586 135.414 Tradicional 9  $   86,0727   $   46.479.258   $   34.823.809   $ 11.655.449  

4526 12-06-20 540.000 388.186 151.814 Tradicional 9  $   86,0727   $   46.479.258   $   33.412.217   $ 13.067.041  

4527 19-06-20 540.000 398.100 141.900 Tradicional 9  $   89,3333   $   48.239.982   $   35.563.587   $ 12.676.395  

4528 26-06-20 540.000 414.750 125.250 Tradicional 9  $   89,3333   $   48.239.982   $   37.050.986   $ 11.188.996  

Fuente: Elaboración Subgerencia Comercial y de Operaciones con datos del sistema Cygnus. 

Lo cual representa un ahorro estimado de $57.816.940 al 30 de junio de 2020. 

 

1.2. Dirección de Operaciones 

 

1.2.1. Informe de supervisión al Contrato de Concesión de las apuestas 

permanentes o Chance  No. 073 de 2016 

 

Objeto del Contrato: Operación del juego de apuestas permanentes o chance, 

por cuenta y riesgo del concesionario, en todo el territorio del Departamento de 

Antioquia. 

Supervisión del Contrato: La hace la Dirección de Operaciones de la Lotería de 

Medellín, con el acompañamiento del comité de apoyo al contrato 073 de 2016. 

Rentabilidad mínima esperada: Doscientos cincuenta y siete mil quinientos 

ochenta millones cuatrocientos siete mil trescientos cincuenta y cuatro pesos 

$257.580.407.354, con actualización anual al IPC, para un periodo de sesenta (60) 

meses contados a partir del 01 de junio de 2016 y hasta el 31 de mayo de 2021. 

Ejecución derechos de explotación: Transcurrido el primer semestre del año 

2020, los ingresos, derechos de explotación y gastos de administración, se 

detallan en la siguiente tabla: 
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Tabla 8. Derechos de explotación 2020 

Derechos 
Transferidos 

DSSA (*) 

Ingresos 
Declarados 

Derechos 
Declarados en 

Ejecución 
Contrato 073 de 

2016 

Recaudos por 
Transferencias a la 
Secretaria de Salud 

Contrato 073 de 2016 

Gastos de 
Administración 

AÑO 2020 2020 2020 2020 

Enero 2020 46.150.211.972 5.538.025.437 5.538.025.437 55.380.254 

Febrero 2020 40.494.135.002 4.859.296.200 4.859.296.200 48.592.962 

Marzo 2020 37.897.659.790 4.547.719.175 4.547.719.175 45.477.192 

Abril 2020 24.533.738.543 2.944.048.625 2.944.048.625 29.440.486 

Mayo 2020 0 0   0 

Junio 2019 14.798.736.313 1.775.848.358 1.778.890.069 17.758.484 

Recaudos 
Primer 
Semestre 2020 

163.874.481.620 19.664.937.794 19.664.937.794 196.649.378 

Fuente: Elaboración Dirección de Operaciones. 

 

Ejecución en pesos ($) acumulada: El total de los derechos de explotación 

declarados y recaudados al término del primer semestre de 2020, es de 

$19.664.937.794 en ejecución del Contrato de Concesión dicho valores fueron 

consignados a la Salud y Protección Social, para la Lotería de Medellín a título de 

gastos de administración se recaudaron la suma de $196.649.378.  

A junio 30 se han recaudado los siguientes valores: 

 
Ilustración 5. Comparativo acumulado mínimo vs valor declarado 

 
Fuente: Elaboración Dirección de Operaciones. 
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Por concepto de derechos de explotación a mayo 30 de 2020, se ha disminuido el 

recaudo en  $1.625.342.222 durante los cuarenta y siete meses (47) de  ejecución, 

esto debido a la situación generada por el covid-19, la cual generó que durante  el 

24 de marzo y el 1 de mayo (39 días) no se generaron ventas de apuestas 

permanentes o chance, por lo que no se recaudaron ingresos a la salud. 

Adicionalmente en el mes de mayo solo se logró el 38.3% de la venta obtenida en 

el año 2019, es decir, no solo afectó la falta de operación de los 39 días de 

suspensión del Contrato de Concesión, sino que durante el mes de mayo no se 

pudo lograr una mayor recuperación debido a que no todos los sectores 

económicos estaban operando. 

 

1.2.2. Premios caducos girados por el concesionario Réditos Empresariales 

S.A., a junio 30 de 2020:  

 

Durante el primer semestre se han recaudado los siguientes valores por premios 

caducos: 
Tabla 9. Premios caducos recaudados 

PREMIOS CADUCOS RECAUDADOS CONTRATO 073 DE 2016 

Premios Caducos 
Recaudados 

Premios Caducos 
Totales 

Premios Caducos para 
Lotería 25% 

Premios Caducos para 
DSSA 75% 

Enero 2020 966.804.520 241.701.130 725.103.390 

Febrero 2020 657.757.182 164.439.296 493.317.887 

Marzo 2020 802.626.480 200.656.620 601.969.860 

Abril 2020 518.554.453 129.638.613 388.915.840 

Recaudos Primer 
Semestre 2020 

2.945.742.635 736.435.659 2.209.306.976 

Fuente: Elaboración Dirección de Operaciones. 

Los recaudos por concepto de premios caducos se suspendieron a partir del mes 

de abril debido a que el Decreto 576 de 2020, por efectos covid-19 definió: 

Artículo 9 que se refiere al término de prescripción de premios no reclamados dice: 

Durante el tiempo de aislamiento obligatorio decretado por el Gobierno Nacional 

se entienden suspendidos los términos de prescripción extintiva y de caducidad 

judicial previstos en el artículo 12 de la Ley 1393 de 2010. 
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Por lo que aún se encuentran pendientes recaudos pendientes del mes de abril, 

mayo, junio  

 

1.2.3 Visitas administrativas de control a agencias, puntos fijos y colocadores:  

 

Durante el primer semestre del año 2020 se realizaron 116 visitas a los puntos de 

venta y agencias del concesionario Réditos Empresariales. Esto representa, 690 

visitas menos con respecto al año 2019, debido a las medidas declaradas por el 

Gobierno Nacional en el marco de la emergencia sanitaria.  

 
Tabla 10. Visitas administrativas 2020 

Concepto 2019 2020 Variación 

Visitas administrativas 806 116 - 690 
Fuente: Elaboración Dirección de Operaciones. 

 

Los principales hallazgos en el marco de las visitas al concesionario, están 

relacionados con la aplicación errónea del manual de identidad e imagen 

corporativa de la Lotería de Medellín, de acuerdo con los requerimientos del 

Contrato de Concesión 073 de 2016. Esta situación fue comunicada al 

concesionario y corregida por ellos, según evidencia documental remitida a esta 

Dirección de Operaciones. 

 

1.2.4 Sorteos autorizados: Se autorizaron dos sorteos a saber. 

 

 El PAISITA marca de propiedad de Lotería de Medellín, se autorizó mediante 

resolución 147 de 2020, hasta el 11 de julio de 2020, se realizan sorteos 

autorizados de lunes a viernes a la 1:00 P.M., y 6:00 P.M., sábados 1:00 P.M., 

6:00 P.M. y 10:00 P.M., domingos y festivos 2:00 P.M. y 8:00 P.M. 

 La ANTIOQUEÑITA marca de propiedad del concesionario, con sorteos 

autorizados de lunes a domingo incluidos festivos a las 10:00 A.M., y 4:00 P.M. 

El sorteo la Antioqueñita mediante resolución 147 se prorrogó hasta el 11 de 

julio de 2020. 
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2. SUBGERENCIA FINANCIERA  Y  DIRECCIÓN DE CONTABILIDAD 

 

A continuación se presentan los informes financieros del primer semestre de 2020. 

 

2.1 Dirección Contable 

 

2.1.1 Estado de resultados integral individual 

  
Tabla 11. Estado de resultados integral individual 

ACUMULADO 

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL INDIVIDUAL 
JUNIO DE 2020 

CONCEPTO 2020 %Part 2019 %Part $Var %Var 
 

  

       
Ingresos operacionales 

       
Lotería tradicional 35.335 100,0% 59.272 100,0% -23.936 -40,4% 

 
Lotería Ordinaria 35.335 100,0% 59.272 100,0% -23.936 -40,4% 

 
Lotería Extraordinaria 0 0,0% 0 0,0% 0 NC 

 
Apuestas permanentes 197 0,6% 274 0,5% -77 -28,2% 

 
Otros JSA 0 0,0% 4 0,0% -4 -100,0% 

 
Devoluciones, rebajas y descuentos en venta de servicios -8.584 -24,3% -14.594 -24,6% 6.010 -41,2% 

 
Ingresos Brutos en venta 26.948 76,3% 44.955 75,8% -18.008 -40,1% 

 
Costos de ventas y operación 

       
Pago de premios y Reserva técnica 15.194 43,0% 25.432 42,9% -10.238 -40,3% 

 
Pago de premios 15.194 43,0% 12.586 21,2% 2.608 20,7% 

 
Reserva técnica para el pago de premios  0 0,0% 12.846 21,7% -12.846 -100,0% 

 
Impuesto Lotería Foráneas 1.304 3,7% 2.342 4,0% -1.038 -44,3% 

 
FORANEAS LOTERIA DE MEDELLIN 1.304 3,7% 2.342 4,0% -1.038 -44,3% 

 
FORANEAS INCENTIVO EN ESPECIE CON COBRO 0 0,0% 0 0,0% 0 NC 

 
FORANEAS SORTEO EXTRAORDINARIO 0 0,0% 0 0,0% 0 NC 

 
Renta del monopolio de los juegos de suerte y azar 4.240 12,0% 0 0,0% 4.240 NC 

 
Impresión de billetes  941 2,7% 1.494 2,5% -553 -37,0% 

 
Publicidad  383 1,1% 2.693 4,5% -2.309 -85,8% 

 
Bonificación por pago de premios 0 0,0% 0 0,0% 0 NC 

 
Otros costos por juegos de suerte y azar  127 0,4% 123 0,2% 4 3,3% 

 
Costos de ventas y operación 22.190 62,8% 32.084 54,1% -9.894 -30,8% 

 
Utilidad Bruta en ventas 4.758 13,5% 12.871 21,7% -8.114 -63,0% 

 
  

       
Gastos ordinarios de administración 4.182 11,8% 4.032 6,8% 150 3,7% 

 
De operación  0 0,0% 0 0,0% 0 NC 

 
Provisiones, depreciaciones y amortizaciones  455 1,3% 514 0,9% -59 -11,5% 

 
Subvenciones  37 0,1% 7.265 12,3% -7.229 -99,5% 

 
Gasto público social  0 0,0% 0 0,0% 0 NC 

 
Subtotal Gastos 4.673 13,2% 11.811 19,9% -7.138 -60,4% 

 
Utilidad de la operación 84 0,2% 1.060 1,8% -976 -92,0% 

 
  

       
Financieros 2.432 6,9% 2.900 4,9% -467 -16,1% 

 
Otros ingresos  242 0,7% 499 0,8% -257 -51,5% 

 
Otros ingresos  2.674 7,6% 3.399 5,7% -724 -21,3% 

 
Impuesto a las ganancias corrientes 232 0,7% 627 1,1% -395 -63,0% 

 
Otros gastos  14 0,0% 118 0,2% -104 -88,0% 

 
Otros gastos  246 0,7% 745 1,3% -499 -67,0% 

 
Resultado del ejercicio 2.513 7,1% 3.713 6,3% -1.201 -32,3% 

 
Fuente: Elaboración Subgerencia Financiera. 
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Tabla 12. Estado de la situación financiera junio de 2020 
ESTADO DE LA SITUACIÓN FINANCIERA 

JUNIO DE 2020 

CONCEPTO 2020 %Part 2019 %Part $Var %Var 
 

ACTIVOS             
 

Efectivo y equivalentes al efectivo 63.493 43,5% 88.802 55,5% -25.308 -28,5% 
 

Inversiones e instrumentos derivados  46.452 31,8% 39.084 24,4% 7.368 18,9% 
 

Cuentas  por cobrar  4.800 3,3% 4.152 2,6% 648 15,6% 
 

Prestamos por cobrar 1.888 1,3% 1.894 1,2% -6 -0,3% 
 

Inventarios  385 0,3% 251 0,2% 135 53,7% 
 

Plan activos Reserva Actuarial 9.847 6,7% 3.834 2,4% 6.013 156,8% 
 

Activos intangibles y otros 1.404 1,0% 3.421 2,1% -2.017 -58,9% 
 

Corriente 128.271 87,8% 141.438 88,4% -13.167 -9,3% 
 

Inversiones e instrumentos derivados  0 0,0% 0 0,0% 0 NC 
 

Rentas por cobrar  0 0,0% 0 0,0% 0 NC 
 

Deudores  0 0,0% 0 0,0% 0 NC 
 

Propiedades, planta y equipo  7.578 5,2% 8.330 5,2% -752 -9,0% 
 

Bienes de uso público e históricos y culturales  0 0,0% 0 0,0% 0 NC 
 

Recursos naturales no renovables 0 0,0% 0 0,0% 0 NC 
 

Otros activos (Lotes-Reserva financiera 
actuarial) 

10.240 7,0% 10.214 6,4% 26 0,3% 
 

Propiedades de inversión Reserva Actuarial 10.214 7,0% 10.214 6,4% 0 0,0% 
 

Otros Activos 26 0,0% 0 0,0% 26 NC 
 

No corriente 17.818 12,2% 18.544 11,6% -726 -3,9% 
 

Total Activos 146.089 100,0% 159.982 100,0% -13.894 -8,7% 
 

PASIVOS             
 

Operaciones de banca central e instituciones 
financieras 

0 0,0% 0 0,0% 0     NC 
 

Operaciones de crédito público y financiamiento 
con banca central  

0 0,0% 0 0,0% 0     NC 
 

Operaciones de financiamiento e instrumentos 
derivados  

0 0,0% 0 0,0% 0     NC 
 

Cuentas por pagar  9.452 6,5% 33.475 20,9% -24.022 -71,8% 
 

Beneficios a los empleados 21.853 15,0% 15.909 9,9% 5.944 37,4% 
 

Otros bonos y títulos emitidos  0 0,0% 0 0,0% 0     NC 
 

Provisiones (Reserva técnica) 70.305 48,1% 63.040 39,4% 7.264 11,5% 
 

Otros pasivos  8.225 5,6% 7.307 4,6% 918 12,6% 
 

Corriente 109.835 75,2% 119.731 74,8% -9.896 -8,3% 
 

Operaciones de financiamiento e instrumentos 
derivados  

0 0,0% 1.545 1,0% -1.545 -100,0% 
 

Cuentas por pagar impuesto de renta 773 0,5% 341 0,2% 432 126,9% 
 

Beneficios a los empleados 0 0,0% 0 0,0% 0     NC 
 

Otros pasivos  0 0,0% 0 0,0% 0     NC 
 

Provisiones 0 0,0% 0 0,0% 0     NC 
 

Otros pasivos (Impto Diferido) 0 0,0% 0 0,0% 0     NC 
 

No corriente 773 0,5% 1.885 1,2% -1.112 -59,0% 
 

Total Pasivos 110.608 75,7% 121.616 76,0% -11.008 -9,1% 
 

PATRIMONIO             
 

Capital fiscal 811 0,6% 811 0,5% 0 0,0% 
 

Reservas 14.151 9,7% 12.421 7,8% 1.730 13,9% 
 

Resultados de ejercicios anteriores 15.445 10,6% 13.716 8,6% 1.730 12,6% 
 

Resultados del ejercicio 2.513 1,7% 3.713 2,3% -1.201 -32,3% 
 

Ganancias o pérdidas por método de 
participación patrimonial 

3 0,0% 3 0,0% 0 0,0% 
 

Ganancias o pérdidas por planes de beneficio a 
empleados 

2.559 1,8% 7.703 4,8% -5.144 -66,8% 
 

Total Patrimonio 35.480 24,3% 38.366 24,0% -2.886 -7,5% 
 

Total Pasivo y Patrimonio 146.089 100,0% 159.982 100,0% -13.894 -8,7% 
 

Fuente: Elaboración Subgerencia Financiera. 
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2.1.2. Transferencias a la Salud 

 

A Junio de 2020, la entidad transfirió recursos para la salud por valor de $ 32,754 

millones de pesos, con respecto al 2019  que fue de $ 46,037 millones de pesos, 

representó un decrecimiento del -28.85%. 

Tabla 13. Transferencias a la salud 2019 vs 2020 
CONCEPTO 2019 2020 VARIAC %VAR 

  
    

APUESTAS     

Derechos de Expl 12% 27.508 19.665 (7.843) -28,51% 

Subtotal Apuestas 27.508 19.665 (7.843) -28,51% 

  
    

LOTERÍA     

12% Ventas de Lotería 8.504 6.257 (2.247) -26,42% 

17% Impto a Ganadores 1.914 1.555 (359) -18,76% 

Impto Foránea LM 2.875 2.088 (787) -27,37% 

Excedentes 506 0 (506) -100,00% 

Subtotal LOTERÍA 13.800 9.901 (3.899) -28,25% 

  
    

CADUCOS     

75% Caducos Lotería 1.448 979 (469) -32,40% 

75% Caducos Chance 3.281 2.210 (1.072) -32,66% 

Subtotal 4.729 3.188 (1.541) -32,58% 

 
        

TOTAL TRANSFERENCIAS 46.037 32.754 (13.283) -28,85% 

Fuente: Elaboración Subgerencia Financiera. 

 

 Del total de recursos, $ 19,665 millones provienen del negocio del Chance, $ 

9,901 millones corresponden al negocio de Lotería tradicional y $ 3,188 al 75% 

de los premios no reclamados tanto de Chance como Lotería. 

 Los recursos de Chance disminuyeron el -28.51%, en el marco del contrato de 

concesión 073/16, los recursos de Lotería decrecieron el -28.25%. Los 

recursos de Premios no reclamados disminuyeron -32.58%, todo esto, en el 

marco de las medidas de contingencia por el covid-19. 
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Ilustración 6. Transferencias a la salud a junio 2020 

 

Fuente: Elaboración Subgerencia Financiera 

 

 

Tabla 14. Modificaciones presupuesto de ingresos 

ACUMULADA A JUNIO DE 2020 (Millones $) 
CONCEPTO Inicial. Definitivo Adiciones. Reducciones. 

11_DISPONIBILIDAD INICIAL 104.731 103.257 0 1.475 

DISPONIBILIDAD INICIAL CAJA 104.731 103.257 0 1.475 

12_INGRESOS CORRIENTES 108.914 109.387 474 0 

APUESTAS PERMANENTES 544 544 0 0 

CANAL ELECTRÓNICO 331 331 0 0 

LOTERIA DE MEDELLIN 106.209 106.209 0 0 

OTROS INGRESOS 1.830 2.303 474 0 

SORTEO EXTRAORDINARIO 0 0 0 0 

UTILIZACION DE RESULTADOS 0 0 0 0 

13_INGRESOS DE CAPITAL 5.768 6.049 281 0 

RECURSOS DEL CRÉDITO INTERNO 0 0 0 0 

RENDIMIENTOS FINANCIEROS 5.455 5.455 0 0 

VENTA DE ACTIVOS 0 0 0 0 

REINTEGROS 0 0 0 0 

UTILIDADES DE EMPRESAS 0 0 0 0 

RECURSOS DEL BALANCE 313 594 281 0 

Total general 219.413 218.693 755 1.475 

Fuente: Elaboración Subgerencia Financiera 
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Tabla 15. Modificaciones presupuesto de ingresos 

ACUMULADA A JUNIO DE 2020 (Millones $) 

  Valores           

CONCEPTO Inicial. Definitivo Adiciones. Reducciones. Créditos Contracréditos 

21_FUNCIONAMIENTO 50.646 42.218 755 1.475 5.386 13.095 

22_OPERACION COMERCIAL 150.640 155.383 0 0 6.655 1.912 

23_SERVICIO DE LA DEUDA 0 0 0 0 0 0 

24_INVERSION 2.071 4.949 0 0 3.225 348 

25_DISPONIBILIDAD FINAL 16.055 16.143 0 0 88 0 

Total general 219.413 218.693 755 1.475 15.355 15.355 

Fuente: Elaboración Subgerencia Financiera 

 

 

 

Tabla 16. Ejecución de ingresos 

ACUMULADA A JUNIO DE 2020 (Millones $) 

  Valores       

CONCEPTO Presupuesto Ejecución Variac % Ejec 

11_DISPONIBILIDAD INICIAL 103.257 103.257 0 100,0% 

DISPONIBILIDAD INICIAL CAJA 103.257 103.257 0 100,0% 

12_INGRESOS CORRIENTES 109.387 30.007 79.380 27,4% 

LOTERIA DE MEDELLIN 106.209 28.726 77.483 27,0% 

OTROS INGRESOS 2.303 1.019 1.284 44,2% 

APUESTAS PERMANENTES 544 197 347 36,2% 

CANAL ELECTRÓNICO 331 65 266 19,6% 

UTILIZACION DE RESULTADOS 0 0 0   NC 

SORTEO EXTRAORDINARIO 0 0 0   NC 

13_INGRESOS DE CAPITAL 6.049 2.549 3.500 42,1% 

RENDIMIENTOS FINANCIEROS 5.455 2.294 3.160 42,1% 

RECURSOS DEL BALANCE 594 255 339 42,9% 

REINTEGROS 0 0 0   NC 

UTILIDADES DE EMPRESAS 0 0 0   NC 

RECURSOS DEL CRÉDITO INTERNO 0 0 0   NC 

VENTA DE ACTIVOS 0 0 0   NC 

Total general 218.693 135.813 82.880 62,1% 

Fuente: Elaboración Subgerencia Financiera 
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Tabla 17. Ejecución comparativa de ingresos 
                           ACUMULADA A JUNIO DE 2020 (Millones $) 

 
Valores 

   

CONCEPTO Ej.2020 Ej.2019 $Var %Var 

11_DISPONIBILIDAD INICIAL 103.257 113.839 -10.582 -9,3% 

DISPONIBILIDAD INICIAL CAJA 103.257 113.839 -10.582 -9,3% 

12_INGRESOS CORRIENTES 30.007 50.493 -20.487 -40,6% 

LOTERIA DE MEDELLIN 28.726 48.791 -20.065 -41,1% 

OTROS INGRESOS 1.019 1.296 -276 -21,3% 

APUESTAS PERMANENTES 197 274 -77 -28,2% 

CANAL ELECTRÓNICO 65 133 -68 -51,2% 

13_INGRESOS DE CAPITAL 2.549 3.823 -1.274 -33,3% 

RENDIMIENTOS FINANCIEROS 2.294 2.785 -491 -17,6% 

RECURSOS DEL BALANCE 255 1.037 -783 -75,4% 

Total general 135.813 168.155 -32.342 -19,2% 

Fuente: Elaboración Subgerencia Financiera 

 

 

 

Tabla 18. Ejecución de egresos 
ACUMULADA A JUNIO DE 2020 (Millones $) 

 
Valores 

      

CONCEPTO Definitivo %Part Comprom %Ejec Ordenado Pagos CxP 20 

21_FUNCIONAMIENTO 42.218 20,84% 19.867 47,1% 11.066 10.973 92 

22_OPERACION COMERCIAL 155.383 76,71% 24.400 15,7% 20.374 13.866 6.508 

23_SERVICIO DE LA DEUDA 0 0,00% 0     NC 0 0 0 

24_INVERSION 4.949 2,44% 484 9,8% 375 287 88 

Total general 202.550 100,00% 44.750 22,1% 31.814 25.125 6.689 

CONCEPTO Definitivo 

25_DISPONIBILIDAD FINAL 16.143 

Total general 16.143 

Total general 218.693 

Fuente: Elaboración Subgerencia Financiera 
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Tabla 19. Ejecución comparativa de egresos 
ACUMULADA A JUNIO DE 2020 (Millones $) 

  Valores       

CONCEPTO Ej.2020 Ej.2019 $Var %Var 

21_FUNCIONAMIENTO 19.867 24.993 -5.126 -20,5% 

GASTOS DE PERSONAL 3.021 2.855 166 5,8% 

SERVICIOS PERSONALES ASOC. NOMINA 2.730 2.491 239 9,6% 

CONTRIBUCIONES NOMINA SECTOR PRIVAD 278 321 -43 -13,4% 

CONTRIBUCIONES NOMINA SECTOR PUBLIC 14 12 2 13,1% 

SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 0 32 -32 -100,0% 

GASTOS GENERALES 2.718 2.182 536 24,6% 

AQUISICION DE SERVICIOS 2.111 1.962 149 7,6% 

IMPUESTOS, MULTAS Y  TASAS 422 85 337 396,0% 

ADQUISICION DE BIENES 186 136 50 36,7% 

TRANSFERENCIAS CORRIENTES 14.127 19.956 -5.828 -29,2% 

DEPARTAMENTOS 13.359 18.713 -5.354 -28,6% 

PENSIONES Y JUBILACIONES 769 1.242 -474 -38,1% 

SENTENCIAS Y CONCILIACIONES 0 0 0     NC 

22_OPERACION COMERCIAL 24.400 53.360 -28.961 -54,3% 

23_SERVICIO DE LA DEUDA 0 679 -679 -100,0% 

24_INVERSION 484 596 -113 -18,9% 

Total general 44.750 79.629 -34.879 -43,8% 

 

La ejecución de gastos en al mes de junio de la vigencia 2020 disminuyó el -43.8% 

con respecto al año anterior, debido a menores gastos de Operación Comercial, 

concretamente, los rubros de premios y el impuesto por ventas foráneas. 
 

2.2 . Logros Obtenidos Gestión de Inversiones 

 

 Total  inversión vigente  a junio 30: $70.666 millones 

 Total  rendimientos a junio 30 de inversiones vigentes: $1.011millones 

 

Total inversión vigente con rendimientos a junio 30: $71.677millones 
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3. SECRETARÍA GENERAL 

 

A continuación se presenta la gestión de la Secretaría General 

 

3.1. Informe de Contratación 

 

Al 30 de junio de 2020, la Lotería de Medellín ha realizado 46 procesos 

contractuales por un valor total de $3.412.604.189, tal como se representa en la 

siguiente tabla: 
Tabla 20. Contratación 2020 

MODALIDAD CANTIDAD VALOR %  

Contratación Directa 
(Interadministrativos: 2 
$1.951.287.514) 

42 $   2.860.768.389 84% 

Invitación Privada 4 $   551.835.800 16% 

Invitación Pública 0 0  

Concurso de Méritos 0 0  

Selección Abreviada 0 0  

Aceptaciones de Oferta 0 0  

Total 46 $ 3.412.604.189 100% 
Fuente: Secretaría General 

 

3.2. Informe de Procesos Judiciales 

 

La Lotería de Medellín a la fecha cuenta con los siguientes procesos 

judiciales: 

 
Tabla 21. Procesos Judiciales junio 2020 

TIPO DE PROCESO  Nº Participación 

Nulidad y restablecimiento  12 36% 

Hipotecarios  7 21% 

Ordinario Laboral  4 12% 

Ejecutivo singular  3 9% 

Ejecutivos 2 6% 

Denuncia penal  2 6% 

Controversia Contractual  2 6% 
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Acción de repetición  1 3% 

Total 33 
Fuente: Secretaría General 

4. DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO 

 

La Lotería de Medellín en su programa de bienestar laboral ha otorgado a sus 

empleados beneficios por $274.665.641 discriminado en los siguientes conceptos: 

 
Tabla 22. Bienestar laboral  

Concepto Cantidad Valor 

Beneficio educativo 8 $ 16.774.754 

Crédito Vivienda 2 $ 255.440.673 

Gimnasio 13 $ 1.952.350 

Beneficio lentes y monturas 3 $ 498.214 

TOTAL BENEFICIOS 26 $274.665.641 

Fuente: Secretaría General 
  

5. OFICINA DE PLANEACIÓN 

 

5.1. Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG 

 
El pasado mes de mayo, el Departamento Administrativo de la Función 
Pública socializó los resultados del Formulario Único de Reporte de Avance a la 
Gestión (FURAG) de la vigencia 2019. En el índice de desempeño institucional, de 
acuerdo con el siguiente gráfico, la Lotería de Medellín subió 15,2 puntos en el 
resultado obtenido entre el 2018 y 2019, al pasar de 73,6 a 88,8 puntos en el 
cumplimiento de las políticas de gestión y desempeño del Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión – MIPG.   
 

Ilustración 7. Resultados FURAG 2018 vs 2019 

 
Fuente: Oficina de Planeación, datos tomados del Departamento Administrativo de la Función Pública. 
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Con este resultado la Lotería de Medellín, se ubica en el primer puesto del grupo par 
que corresponde a las Empresas Industriales y Comerciales del Estado y Sociedades 
Públicas del país. El FURAG evalúa en conjunto las entidades  y mide el compromiso 
de sus equipos de trabajo frente a la mejora institucional y la generación del valor 
público. 
 

5.2 Plan Estratégico 2020-2023 

 

La  Lotería de Medellín, como Empresa Industrial y Comercial del Estado del 

orden departamental, mediante la formulación del Plan Estratégico Institucional 

define la ruta de su gestión institucional para el próximo cuatrienio. 

 

Debido a la emergencia sanitaria producida por el covid.-19, la Lotería de Medellín 

se ha venido adaptando a las nuevas situaciones que presenta el mercado y a 

través del direccionamiento estratégico y el compromiso de todos los funcionarios 

de la entidad, está construyendo el Plan Estratégico Institucional para la vigencia 

2020-2023 a través de las siguientes etapas: 

 

 Etapa de Sensibilización – Cumplimiento 100% 

 En esta etapa se realizó la planificación del proceso de sensibilización a 

todo el personal de la entidad con el apoyo del área de Comunicaciones.  

 

 Etapa de diagnóstico interno y externo – Cumplimiento 100% 

 Para la realización del diagnóstico interno y del entorno de la Lotería de 

Medellín, se construyó la matriz DOFA mediante un proceso participativo 

con todos los servidores de la entidad; se aplicaron encuestas internas y 

externas, además se realizó un diagnóstico de los grupos de interés y se 

diseñó una cartilla cuyo objetivo permite identificar las características del 

Entorno, Socios de Valor y Clientes de la Lotería de Medellín.  

 

 Etapa de redefinición de la plataforma estratégica – Cumplimiento 

100% 

 Con el fin de definir la plataforma estratégica de la Lotería de Medellín para 

los próximos años, se redefinió la misión, visión y valores corporativos con 

todo el equipo directivo en cabeza del Gerente de la entidad. Igualmente se 

ratificó la Política de Calidad. 
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 Etapa de Planificación – Cumplimiento 70% 

 Para el cumplimiento de la misión, visión y valores corporativos de la 
Lotería de Medellín, se definieron los siguientes objetivos estratégicos con 
el fin de materializar las metas definidas para la vigencia 2020-2023. 

 
 Generar más aportes a la salud. 
 Fortalecer la gestión institucional. 
 Promover la cultura del juego legal. 
 
A partir de estos objetivos se están realizando talleres con el equipo directivo 
para definir las estrategias, las metas a mediano y largo plazo y los 
indicadores, con el fin de integrarlos con el presupuesto de la entidad. 
 

 Etapa de viabilidad financiera – Cumplimiento 40% 

Se han realizado mesas técnicas de trabajo conjuntas para analizar el 

diagnóstico de la vigencia anterior y las proyecciones financieras para la 

vigencia 2020-2023, las cuales  permitirán viabilizar las estrategias 

diseñadas para el cumplimiento y materialización de los objetivos 

estratégicos del Plan. 

 

Esta etapa de viabilidad financiera, que le da cierre al Plan Estratégico 

Institucional, se proyecta culminar a mediados del mes de agosto. 

 
5.3  Monitoreo de los Riesgos  

 
El pasado 14 de mayo se presentó el primer informe de monitoreo de los riesgos 
establecidos en el Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano, con la siguiente 
información: 
 

 12 mapas de calor en el Sistema Integrado de Gestión de Calidad. 
 73 caracterizaciones de los riesgos aprobados e identificados por los líderes 

de los procesos. 
 Una matriz de riesgos de corrupción en la que se ha consolidado la 

información de 32 riesgos de corrupción identificados por cada líder. 
 Una matriz de riesgos para la prevención del Lavado de Activos y 

Financiación del Terrorismo y la Proliferación de Armas de Destrucción 
Masiva - SIPLAFT/PADM de 20 riesgos en los procesos.  
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 Se han realizado 337 debidas diligencias, acatando lo dispuesto por el 
Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar en los acuerdos 097 de 
2014, 237 de 2015 y 317 de 2016. 

 Se realizaron72 matrices de riesgos en los estudios de conveniencia y 
oportunidad que hacen parte del proceso contractual de la Lotería de 
Medellín.  
 

5.4 Auditorías Internas al SIGC 

Con el fin de evaluar la conformidad del Sistema Integrado de Gestión de la Calidad -

SIGC de la Lotería de Medellín frente a los criterios establecidos en las normas ISO 

9001:2015, los procedimientos definidos en los procesos y en general con las 

disposiciones planificadas en cada uno y con el fin de proporcionar información que 

nos permita confirmar si el Sistema de Gestión se encuentra implementado y se 

mantiene eficazmente, así como también revisar su pertinencia, adecuación, eficacia, 

eficiencia y conveniencia, se determina realizar las auditorías internas al sistema de 

gestión durante la última semana del mes de julio y la primera semana de agosto a 

los 14 procesos que se encuentran dentro del Modelo de Operación por Procesos - 

MOP. Para la ejecución de las auditorías internas, la Lotería de Medellín cuenta con 

los servidores capacitados y formados como auditores, apropiados y fortalecidos 

para el desarrollo óptimo de estas actividades. 

 

5.5 Responsabilidad Social Empresarial 

 

Se elaboró y socializó con los grupos de interés, la cartilla de Balance Social 2019, 

se ratificó el compromiso con el Global Reporting Initiative (GRI) mediante la 

elaboración del informe de sostenibilidad, se alineó la plataforma estratégica con los 

objetivos del desarrollo sostenible ODS. 

Se participó activamente con la Gobernación de Antioquia, y con las loterías de todo 

el país en la consecución y distribución de ayudas para los loteros, con ocasión de la 

crisis humanitaria generada por la pandemia del covid-19.  

 

6. OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES 

 

A continuación se presentan los indicadores del Plan de Acción del Plan 

Estratégico de Tecnologías de la Información-PETI. 
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6.1. Infraestructura tecnológica 
 
Durante el primer semestre de 2020 se implementaron mejoras en la 
infraestructura tecnológica con un impacto positivo en la capacidad de respuesta, 
conectividad y seguridad. A continuación se enumeran las principales acciones en 
este sentido: 

a) Implementación de Switches de borde para un mejor de control de 
seguridad a nivel de aplicaciones. 

b) Se implementó una configuración de servidores en alta disponibilidad 
para atender las peticiones y ventas en línea a través del portal 
https://lottired.net. 

c) Se ha aprovisionado un canal de 100 MB para atender peticiones de 
clientes externos con el fin de atender la demanda de la venta en internet 
de las loterías que se comercializan por el portal de 
venta https://lottired.net.  

6.2. Proyectos de Software 
 
La Oficina de TICS avanzó en el desarrollo de varios proyectos de software que 
fueron iniciados el año anterior, y se espera poner en funcionamiento en los 
próximos meses: 
 

a. Nueva versión del portal Lottired.net.  
b. App de venta y consulta de resultados.  
c. Puesta en producción de servicios web.  

 
6.3. Gobierno Digital. 

 
La estrategia digital se ha venido desarrollando desde varios frentes bajo la 
exigencia normativa nacional para facilitar la interacción con la ciudadanía. Se 
adelantan actividades referidas a: 

 
 Racionalización de trámites ante el Sistema Único de Información de 

Trámites (SUIT). 
 Se continúa la implementación de la Ley de Transparencia y del Derecho de 

Acceso a la Información Pública Nacional, descrita en la Ley 1712 de 2014.  
 

7. AUDITORÍA INTERNA 

https://lottired.net/
https://lottired.net/
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A continuación se presenta el informe de gestión del primer semestre de 2020 de 

Auditoría Interna. 

7.1. Seguimiento Planes de Mejoramiento. 

 

Durante el primer semestre de 2020 se ha realizado seguimiento a los planes de 

mejoramiento establecidos en las auditorías del año anterior para los siguientes 

procesos: 

 
Tabla 23. Seguimiento Planes de Mejoramiento 

ITEM Nombre Proceso 
Número 

seguimientos 
Fecha último 
seguimiento 

1 Gestión Documental 2 10/06/2020 

2 Procedimiento Créditos de Vivienda 1 23/01/2020 

3 Gestión Estratégica 2 03/02/2020 
Fuente: Oficina de Auditoría Interna 

 

De acuerdo con la Circular 100-008 de la Presidencia de la República, se modificó  

el Plan Anual de Auditorías y los seguimientos se realizarán en los meses de julio 

y diciembre del presente año, debido a las dificultades presentadas por la 

pandemia del covid-19. 

 

7.2. Auditorías Internas. 

 

Durante el primer semestre se realizaron las siguientes auditorías Internas: 

Tabla 24. Auditorías Internas 2020 
ITEM Nombre Auditoría Estado de la Auditoría 

1 Gestión Apuestas Pendiente Plan de Mejoramiento 

2 Gestión Documental En elaboración de informe preliminar 
Fuente: Oficina de Auditoría Interna 

 

Por la misma razón del numeral anterior, se hizo necesario realizar un ajuste al 

Plan Anual de Auditorías y ya se tiene el nuevo Plan Aprobado, el cual se 

encuentra publicado en la página de la Entidad. 

 

7.3. Presentación Informes de Ley. 

 

Se han presentado los siguientes informes de Ley. 
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Tabla 25. Informes de ley presentados 

ITEM Nombre del Informe Frecuencia 
Fecha de 

Presentación 

1 Control Interno Contable Anual 21/02/2020 

2 Seguimiento a la Austeridad del Gasto Público Trimestral 
20/01/2020 
29/04/2020 

3 
Seguimiento y control de las acciones del Plan 
Anticorrupción y Atención al Ciudadano 

Cuatrimestral 
14/01/2020 
15/05/2020 

4 
Seguimiento a la verificación, recomendaciones y 
resultados sobre el cumplimiento de las normas de 
derecho de autor 

Anual 16/03/2020 

5 Informe de seguimiento a las PQRS Semestral 20/01/2020 
Fuente: Oficina de Auditoría Interna 

 

7.4. Asesoría y Acompañamiento. 

 

Es preciso indicar que la Oficina de Auditoría Interna como Líder de la Tercera 

Línea de Defensa, ha participado en todos los Comités que realiza la Entidad en 

los que es invitada con voz pero sin voto, además se ha contribuido de manera 

activa en la revisión de las carpetas que van para los Comités de Contratación, y 

en cierres de procesos de contratación; se realizaron también durante el primer 

semestre de 2020, tres (3) reuniones del Comité Institucional de Coordinación de 

Control Interno, donde ésta oficina participa como Secretaría Técnica del Comité. 

En el Rol de acompañamiento a entes de Control, se participó en el primer 

semestre de 2020 como enlace entre la Lotería de Medellín y la Contraloría 

General de Antioquia con la realización de la Auditoría Interna que se realizó a la 

vigencia 2019, además de asesorar y apoyar en todo lo pertinente a las 

respuestas al informe preliminar presentado por la Contraloría General de 

Antioquia para la vigencia 2019. Aún estamos a la espera del informe definitivo. 

 

8. SOCIEDAD DE CAPITAL PÚBLICO DEPARTAMENTAL – SCPD 

 

A continuación se presenta el informe de gestión del primer semestre de 2020 de 

la Sociedad de Capital Público Departamental. 

8.1. Actos administrativos. 
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Se adelantan campañas entre los establecimientos de comercio creando 

conciencia de la obligación y compromiso que deben tener para cumplir con las 

normas en materia de juegos de suerte y azar bajo la modalidad de sorteos 

promocionales y rifas, dando como resultado la expedición de 104 actos 

administrativos durante el primer semestre de 2020. 

Gráficamente se muestra el comportamiento de las autorizaciones a junio 30 del 

año 2020, frente a las resoluciones de la misma vigencia del año 2019. 

Ilustración 8. Actos administrativos SCPD 

 
Fuente: Elaboración Sociedad de Capital Público Departamental LTDA. 

 

8.2. Ingresos Sociedad de Capital Público Departamental. 

 

Se han recaudado por concepto de derechos de explotación y gastos de 

administración $270.808.646, lo que significa que el comportamiento del recaudo 

disminuyó, debido a la emergencia sanitaria en el territorio nacional, por causa del 

covid-19 con la natural consecuencia  que no se han podido ejecutar los sorteos 

promocionales con normalidad. 

 

Se proyecta que, para el resto del año 2020, se posicione la Sociedad de Capital 

Público Departamental Ltda., tanto en el segmento de las entidades de comercio, 

como también entre el público. 
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Ilustración 9. Ingresos S.C.P.D. vigencias junio 2019 vs 2020 

 
Fuente: Elaboración Sociedad de Capital Público Departamental LTDA. 

 

Gráficamente se muestra el comportamiento de los ingresos a corte de junio de 

2020, frente al mes de junio de la vigencia 2019, donde se evidencia una 

disminución por la incidencia del covid-19. 

 

8.3. Convenio interadministrativo para combatir el juego ilegal. 

 

A la fecha se está organizando la información de las necesidades y requerimientos 

que tiene la Lotería de Medellín, para realizar un nuevo convenio con el 

Tecnológico de Antioquia que nos ayudará a fortalecer el control de los juegos de 

suerte y azar ilegales que se presenta en el Departamento de Antioquia. La firma 

del convenio dependerá de la aclaración de los términos descritos en el decreto 

576 de 2020, en el Artículo 9 que se refiere al término de prescripción de premios 

no reclamados, para proceder su implementación en los municipios del área 

metropolitana en el último trimestre del año. 
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